
 

10/09/2018  

PROGRAMME 
 

9ème CONGRÈS DES REPRESENTANTS DES USAGERS 
 

JEUDI 27 SEPTEMBRE 2018 
Maison des Arts et Métiers – 9 bis, avenue d’Iéna 75016 PARIS (Métro Iéna) 

 

Animé par Alain MOREAU  

Matin 
 

09h00  Accueil des participants 
 

09h45  Ouverture - Ségolène BENHAMOU, Présidente - FHP-MCO 
 

10h00  DROITS DES PATIENTS : LES FAIRE CONNAITRE ET RECONNAITRE  
 

 Les erreurs à ne pas commettre   

✓ Dr Jean HALLIGON, Vice-président commission de certification de la HAS - 

Responsable médical QualiREL santé - Médecin Délégué à la Qualité, Clinique de 

l’Anjou (49)  

 

 Regards croisés   

✓ Pr François VIALLA, Professeur des universités directeur du CEERDS (Centre 

d'Etudes et de Recherche Droit & Santé)  

✓ Dr Alexandra FOURCADE, Cheffe du bureau des usagers de l’offre de soins - 

Ministère de la santé 

✓ Nicolas BRUN, Coordonnateur du pôle Protection sociale, Santé, Vieillesse de 

l'UNAF (Union nationale des associations familiales)  

  

       Construire ensemble : présentation du « Projet des Usagers » 
✓ Michèle PERRIN, Chargée de mission bureau qualité et sécurité et soins – DGOS 

✓ Christian SAOUT, Membre du collège - HAS   

✓ Alice MAINDRON, Responsable formation – France Assos santé  
 

13h00  DEJEUNER 
 

Après-midi  

 

14h00  GRAND TEMOIN : Bioéthique : quel monde pour demain ?  

✓ Pr Jean François DELFRAISSY, Président du CCNE (Comité Consultatif 

National d’Ethique)  

 

15h00   La sacralisation de la volonté : personne de confiance et directives anticipées  

✓ Camille BOURDAIRE-MIGNOT, Maitre de conférences en droit privé – Université 

paris Nanterre  

✓ Jean-Luc ROMERO MICHEL, Président de l’ADMD (Association pour le droit de 

mourir dans la dignité) 

   

 L’expérience « patient »: quelle amélioration des pratiques ?  

✓ Amah KOUEVI, Fondateur - Institut français expérience patient  

 

16h30  Conclusion - Ségolène BENHAMOU, Présidente - FHP-MCO 
 
16h45 Collation sucrée 


