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de MISE en Commur
de [moyen. pour Une: erficience accrue



PRESENTATION DU GROUPEMENT




PRESENTATION

Autour d’tini « neyau dur » constitue de 5 etablissements

du Clubrdes 15 cest aul total 18 Membres fondateurs
qui ont porté par acte constitutifi le 22 Mars 2006 le
Groupement A.G.R. sur les fonds baptismaux avec un
debut dactivite au 01 Avril 2006.

A.G.R est un groupement dIntérét Economigue qui a
pour activite. la Gestion des Assurances des
Etablissements de Soins Prives ou Associatifs.



OBJECTIES

m Externaliser et rationaliser le service assurance
aupres d'une structure dediee

= Creer un groupe d’inf
s Proceder a des consu

= Beneficier d’'une cellu
SpEcialisee

UENCE et de negociation
tations groupees du marche

e gestion des sinistres

= Utiliser une banque de donnee de statistigue des

SInIStres

= Mise en place d‘un referentiel gestion des rsques

s Participer et valider les provisions pour: sinistre
faites par les assureurs



A.G.R. en 2013

Conseil d'administration:
Gerard BARON, President
Segolene BENHAMOU, Vice Presidente
Olivier CONSTANTIN, Vice President
Pierre MALTERRE
Marcel HERMANN
Yves NOEL

54 Membres
Enviren 7,5 Milliens d'Euros de Primes

4 Salaries
Un budget de 440 000 €



Place sous l'autoerité du Directeur de
'etablissement membre du Groupement le
GIE A.G.R. est |e « service assurance » de
I'Etablissement.

II'a pour mission' didentifier, de guantifier,
de placer et de gerer les risgues et Ies
sinistres aupres des Compagnies
d'assurances.



AUDIT

= Visite des risgues
s Audit des contrats d'assurances en cours

= Definir avec la direction la politigue assurance
a mettre en place

s Etude des colitsiassurance: / risqgue et des
franchises

s Verification et uniformisation des clauses
contractuelles des engagements pris par
'etablissement tel gue baux, leasing, contrats
de sous-traitance ou de co-traitance etc ...

= [dentifier les risques majeurs



CONSULTATION

s Etablissement d'Un cahier des charges
assurance comprenant I'ensemble des lots a
SOUSCrIre

= Saisie et negociation avec les assureurs
= Mise en place des programmes dassurance
= SUIVI des contrats, des avenants et des primes

s Etude de deuxieme lignes de garantie et de
garanties Specifiques



SURVEILLANCE

= Mise en place d‘une procedure de veille guant a
'evolution des risques garantis ou de risques
nouveaux

= Vellle juridigue assurance: jurisprudence,
evolution' IEgislative reglementaire ou
comportementale etc...Verification des contrats et
mMISE a jour, adaptation ou refonte

= Nouvelle activité ou service: assistance a la
reédaction des clauses et cott previsionnel des
assurances



ACQUISITION

= Audit des risques, des contrats d'assurances
existants et des prHmes

= Reconstitution de la sinistralité et analyse

= Garanties subseguentes des contrats existants au
redard des risques encourus

= Adaptation puis fusion des assurances dans le
programme de ['etablissement

= Formation des nouvelles entiteés aux procedures
assurances mises en place par |'etablissement



GESTION DES SINISTRES

= Mise en place de procedures sinistres

a Controle et declaration des sinistres aux
assureurs

= SUIVI des sinistres, nomination d'experts, de
conseils,d‘avocats

= Assistance aux etablissements, participation aux
expertises, verification et controle du cotit des
sinistres, des expertises des firanchises etc...



= Analyse des contentieux avec les tiers, suivi des
dossiers avec les assureurs les avocats, les consells,
verification des conclusions et recherche si justifie
de conciliation amiable en' relation avec l'assureur:

= Suiviidu reglement desssinistres en application des
contrats SeUSCrits

= [lenue des statistigues sinistres, analyse des
dossiers, frequence, couts, mise en place d'actions
COrrEectives

= Information et formation al la gestion du risque



BUDGET DE FONCTIONEMENT

Seul les membres qui confient la gestion du
poste assurance au Groupement

Assurarnces et Gestion des R/sgles

participent a la reéalisation de son chiffire
d'affaire et en assurent I’equilibre financier
selon une clef de repartition fixee en %, des

primes Responsabilite Civile et Dommages aux
Biens



Gérard BARON :
Rationaliser le service assurances

Procedure de Gestion des contrats

Ensemble des actes de gestion lies a la negociation
la mISe en place et le suiviides contrats d'assurances
Dommages aux Biens, Responsabilite Civile;
Construction.

Constitution durdoessier, etablissement duicahier des

charges, presentation aux assureurs, negociation et
etude comparative des offres, aide a la decision



Procedures de gestion des sinistres
Sinistres Dommades aux Biens

- Constitution des doessIErs

- Mesures a prendre sauvetage, expertise

- Sulvil et controle des expertises

- Etude des recours

- Analyse et application des garanties et des franchises
- Negociation et reglement du dessier:

- Jenu des statistigues sinistres



Sinistres Responsabilite Civile

- Declarations a titre conservatoire et gestion
des reclamations amiables

- Reclamations CREI et Judiciaires suivi des
declarations, reference de medecins conseils,
d'avocats' specialiSes et agrees, controle des
expertises, des conclusions et des decisions

- Controle et validation des decisions CREI et
judiciaire, des reglements et des franchises

- Jenu du tableau’ de bord des sinistres, fiche de
suivi, controle et negociation des provisions
analyse de la sinistralité aide a la gestion des
risques




Yves NOEL :
Optimiser les competences et les garanties

- Assjstance juridigue’ permanente pour tout ce guirest
du ressort de l'assurance

- \/erification' et uniformisation des clauses
contractuelles desiengagements pris par
'etablissement tel gue baux, leasing, contrats de
Ssous-traitance ou de co-traitance etec.

- Jdentifier Ies ASsques majeurs et recherche de solution
assurancielle supportables

- Rachat d'exclusions et extension de garanties



- Mise en place d'une procedure de veille
dquant a I'evolution des risgues garantis ou
de rISqUES NouVEauX

- Veille juridigue assurance : jurisprudence,
evolution' IEgislative reglementaire ou
comportementale etc...

- Verification des contrats et mise a jour;
adaptation ou refonte

- Nouvelle activitée ou service : assistance a la
redaction des clauses et cout previsionnel
des assurances



Segolene BENHAMOU' :
Maitrise du budget assurances

Lle cout de |'asstrance doit etre; apprehende de
facon glebale :

Garanties trop. Importantes pour un: risque: a faible
probabilite

L'es non garanties ou InsuffiSsance de daranties ou les
trous de garanties

|.es franchises
Une mise en concurrence des assureurs insuffisante



[la maitrise de la sinistraliteé et des provisions
[a gestion des reclamations et des sinistres

appreciation des assurelrs du risque a garantir

e cout interne de la gestion du poste assurance
lles commISSIONS et/ oU honoraires des courtiers

L'es' primes et cotisations



CONCLUSION

Gerard BARON  (Président)

Pourquoi avoir cree ce GIE ?

- Partage des Valeurs professionnelles

- Defense de I'Hospitalisation, Privee

- Maitrise de I'outil de travail et dul poste assurances
- Optimisation des couts

Une eémanation du Clubrdes Quinze dans I'esprit, mais
dont les applications sont plus pratigues et

oroches du terrain




Un bel' exemple de ce qui peut etre fait par la
profession en matiere de mise en commun de
MOYens pour optimiser la gestion et la defense
des etablissements de soeins prives.

ENSEMBLE NOUS SOMMES PLUS FORTS



