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09h30 Accueil des participants

10h00 — 10h15 Allocution d’ouverture

Lamine GHARBI — Président de la FHP-MCO

10h15 - 11h15 Table ronde 1 Le parcours
du représentant des usagers : du bénévolat
aux missions institutionnalisées

Charles-Aymeric CAFFIN — Chef de Bureau
Développement a la Vie Associative, du volontariat et
du bénévolat - Ministére des Sports, de la Jeunesse, de
I'Education populaire et de la Vie associative.

Annie LABBE — Déléguée générale - CISS ile de France

Martine MICHEL-DEBERGHES — Administrateur sénior
Groupe «Racine Alpha » - Palmes d’or du bénévolat -
Représentante des usagers CRUQPC

11h15 - 11h30 Pause

11h30 - 12h45 Table ronde 2 Nouvelles
exigences et violences en milieu hospitalier

Alban AMSELLI — Chef de bureau Organisation des
relations sociales et des politiques sociales - DGOS

Germain DECRO!X — Juriste rédacteur en chef revue
RESPONSABILITE - MACSF

Ségolene BENHAMOU — PDG Hopital privé nord parisien -
Vice présidente FHP MCO

Dr Bernard LE DOUARIN — Secrétaire général adjoint
- coordonateur de I'Observatoire pour la sécurité des
médecins - Conseil National de I'Ordre des Médecins

Sylvain FERNANDEZ-CURIEL — Chargé de missions CISS
national

12h45 - 13h45 Déjeuner

13h45 - 14h00 Intervention expert Etat des
lieux des pratiques et des droits en fin de vie

Lucas MORIN — Coordonateur de I'Observatoire National
de la Fin de Vie

14h00 - 15h00 Table ronde 3 Les droits en fin
de vie : point de vue des associations

Dr Philippe ROMANO — Membre - Association
pour le Droit de Mourir dans la Dignité

Frangoise MONET — Administratrice nationale -
Association JALMAV

DrVincent MOREL — Président de la Société Francaise
d’Accompagnement et de Soins Palliatifs

15h00 — 16h00 Table ronde 4 Indicateurs
et classement des établissements de santé :
quels repéres pour les usagers ?

Jérome VINCENT — Journaliste - Le Point

Daniel BIDEAU — Animateur commission santé - UFC Que
Choisir

Dr Catherine GRENIER — Directeur adjoint
de 'amélioration de la qualité et de la sécurité des soins
- HAS

16h00 — 16h30 Conclusion et perspectives

Alain-Michel CERETTI — Conseiller droits des malades
Pble santé Défenseur des droits

16h30 — 16h45 Cloture de la journée

Ségolene BENHAMOU — Vice présidente FHP MCO

Animé par Alain MOREAU consultant en communication
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PARTICIPATION GRATUITE
INSCRIPTION OBLIGATOIRE

« CONGRES DES REPRESENTANTS DES USAGERS »
26 SEPTEMBRE 2013, 9H30-17H

Inscription a confirmer par courrier a FHP-MCO, 81, rue de Monceau, 75008 Paris
par mail a severine.defosse.mco@fhp.fr
ou par faxau 01 53 83 56 69

Structure

Adresse

Nom et prénom

Fonction

Téléphone

Courriel

I Serez-vous présent au déjeuner ? [ oui [ 1non

CONTACT EQUIPE :

Séverine Defosse, assistante direction FHP-MCO, 01 53 83 56 87, severine.defosse.mco@fhp.fr
Véronique Moliéres, communication FHP-MCO, 06 82 38 91 32, veronique.molieres.mco@fhp.fr



