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AGENCE TECHNIQUE
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SUR L'HOSPITALISATION

Plan

O Retour sur la mise en production en MCO

O Les différentes versions livrées et les évolutions
introduites dans l'outil depuis le M3

O Focus sur les archives
O Evaluation de la satisfaction des utilisateurs

O Feullle de route 2024-2025

Druides - FHP 23 novembre 2023




Retour sur la mise en production de DRUIDES MCO

Gestion des formats
Ergonomie de l'outil

HOSP PMSI
Lamda et UM
Modes d’entrée

Problématiques de connexion

V2023.5.1.0
V2022.5.3.0

Evolution FICHSUP
Génération in/out
Revue du contenu des

Druides - FHP 23 novembre 2023 -

sociale et saisie
automatique)

Paramétrage nombre
erreurs maximales pour

prétraitement

Réintégration A10/A20

de sauvegarde

atih Les différentes versions livrées
AGENCE TECHNIQUE
DE L'INFORMATION
SUR L'HOSPITALISATION
19/04/23 15/05/23 05/06/23 19/06/23 31/07/23 04/09/23 09/10/23 09/11/23
15/02/23 M3 2023 M4 2023 M5 2023 M6 2023 M7 2023 M8 2023 M9 2023 M10 2023
Phase de Phase
I’gﬁ\t/il ieﬁ gg 2 ?‘g[e Mise en production (V2023)
testeurs (VO)
""""" | * * ]
V0.6.9.0 V0.7.4.0 V2023.4.0.0 V2023.7.0.0
V2023.4.1.0 VvV2023.9.0.0 Vv2023.10.0.0
M0 2022 MO 2023 V2022.4.2.0 v2023.6.0.0 V2023.9.1.0 - Sup.FICHSUP
Gestion des formats Evolution suivi progression M Visual Valo ACE ~ Vaccins et tests
il Lamda Corrections controles MED  V2023.8.0.0 (identification SARS-COV-2
V2023.3.00 - Problématiques de et MED AP-AC Vv2023.8.1.0 num entrée et Correction
V2023.3.1.0 connexion Amélioration ergonomie facture) perte des
V2022.3.3.0 Lamda fusion \/2023.5.0.0 Changement de FINESS - Ajout date et répertoires lors
T Choix du Finess (raison heure fichiers de la MAJ




Focus sur quelques évolutions de l'interface
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O Changement de FINESS sans
déconnexion

O Autocomplétions des FINESS + ajout
raison sociale

O Changement de visuel dans la
navigation des onglets

O Masquage FICHSUP Vaccins et
Tests SARS-COV-2

O Possibilité de choisir la période sur
laquelle réaliser une période test

utilisateur depuis la mise en production

() DRUIDES - Transmission des données - PMSI 2023 - Finess 00000000 I - 2023.10.0.0 - O x

m SSR HAD PSY M Période de test MO 0T ENL CR I E TS D LR du Ter Janvier au 31 Octobre (M10) w IEDB ~ I
m ‘ FICHSUP ‘ ‘ ACE ‘ ‘ e ‘ Lamda ACE ‘
Séjours
Effacer toutes les zones
Séjours et unités médicales
RSS groupés |C:\Users\fjouhert\0nel}rive - atih.sante.fr\Recette Druides\000000001_M3 concatDG\000000001.2022.3.r5a.R552 ‘ - X Gestion
Autorisations des UM |C:\Users\fjouhert\[)nel]rive - atih.sante.fr\Recette Druides\000000001_M3concatDG\O00000001 ,EUEZ.B.inm.G[NER_UM_v.‘ L, X des UM

[ Fichiers complémentaires

(® Pas de déclaration de médicaments AP-AC () MED et AP-AC dans le méme fichier () MED et AP-AC dans deux fichiers distincts

MED | |

MED AP-AC

DI

Prélévements d'arganes

PIE

Maisons de naissance |

MED ACAM intraGHS |

XX X X X X X X X

Transports |

Fichier ANO-HOSP

ANO-HOSP |C:\Users\fjouhert\0nel}rive - atih.sante.fr\Recette Druides\000000001_M3concatDG\000000001.2022.3.an0_GENER_ANOHOSP.txt |
[ Utilisation du fichier HOSP-PMSI

x

HOSP-PMSI

x

D Fichiers FICHCOMP (.csv)

CarTCells Patient |

CarTCells Suivi |

Med Immunothérapie |

Med Anticancéreux | | 48

x X X X X

DM Intra GHS |

Transmission et Comptes-rendus

G . Transmission autorisée

« B B

Commander trait. e-
PMSI sans transmettre

Transmettre et

Etat e-PMSI Contréler commander trait. e-PMSI

Générer IN/JOUT Exporter

Processus

2o » Druides-FHP 23 novembre 2023,

0 ﬁh o a ésu

b

Valider / Dévalider




atih controles externes

N DRUIDES : Archives TAS HAS, ENC et

AGENCE TECHNIQUE
DE L'INFORMATION
SUR L'HOSPITALISATION

Oll faut conserver la méme rigueur de
conservation des archives qu’avant la mise en
place de DRUIDES

O Etre particulierement vigilant pour le M12

O Conservation sur des supports accessibles a plusieurs
utilisateurs

O Eviter une sauvegarde locale

O Respecter les regles RSSI et d’archivage de son
établissement

O..




DRUIDES : Archives TAS HAS, ENC et

atih controles externes

AGENCE TECHNIQUE
DE L'INFORMATION
SUR L'HOSPITALISATION

O Quelle archive sera utilisée par les outils de TAS HAS,

ENC et contrboles externes ?

a Méthode a utiliser

Acces au répertoire de sauvegarde de DRUIDES

Windows (C:) » Utilisateurs » fjoubert > AppData > Roaming » ATIH » DRUIDES » sauvegarde »> 000000001
a Cheminndacces a lI'archive -

g
é

Wl"_,

e Archive géne@e suitejajunie @(LFJ'(!U@ trans'sio niielnomjprécises:
<N¢Finess>. <Annee,>?,<Mms dejtransmission>’<Gat{donnees>'<sSousicatidonnees><Date/heure/min>!<UID>
¢

¢ 000000001.2023.8.SEJOURS.SEJOURS.20231107181126.e1cc0d53-0278-4fed- 938e-f5bff699cdfc.zip

Copier I<arch|,ve dans un répertoire accessible dans le temps a
e diautres q*t'llisateurs

&énérer INJOUT

Attention

0E:Kpl.':rrl:ler

Les fichiers générés en IN/OUT ne servent pas a
cette fonctionnalité :

— lIs servent a alimenter des outils au sein de vos SIH
fonctionnant avec I'ancienne architecture des

archives

Les fichiers générés par la fonction « exporter »
contiennent seulement une partie des archives

— Cela sert a réaliser une transmission vers e-PMSI en
passant par le site e-PMSI (sans passer par

DRUIDES)




DRUIDES : Archives TAS HAS, ENC et
atih contrbles externes

AGENCE TECHNIQUE
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Comment vérifier que
I’archive présente dans le
repertoire de sauvegarde
est bien celle qui a étée
déposée sur e-PMSI?

m SSR HAD PSY M Période de test M0 Période de traiteme du Ter Janvier au 31 Aout (M8) ~ IEC'EE v I _
m ‘ FICHSUP ‘ ‘ ACE ‘ ‘ ';:]':::s ‘ ‘ Lamda Aci ! | [ [[] = | oooooooon
Affichage

Accueil Partage
Séjours et unités médicales « A » Fabien JOUBERT > AppData » Roaming » ATIH » DRUIDES » sauvegarde > 00000DDO1
RSS groupés |[:\Users\fjoubert\OneDrive - atih.sante.fr\Recette Druides\00000 " MNom Maodifié le
#* .
Autarisations des UM |C:\Users\fjoubert\OneDrive-atih.sante.fr\Recette Druides\00000! ¥ 0000D0001.2023.3.SEJOURS.SEJOURS. 2¢426f31-Obel-4495-077a-3¢8774cc5e 1 b.zip

00000D001.2023.3.5EJOURS, SEJOURS. 67b2f417-5a87-4eab-b48d-4f4595a39d5d zip
00000D001.2023.5.FICHSUP USMP. 5ead573b-b8ca-4503-96b1-1d2f7e22dd2d zip
00000D001.2023.5.5E0URS. SEJOURS. Ded55feb-2743-47ha-bbh9-Ebbeefde1b26.zip
000000001.2023.5.5E)OURS. SEJOURS. 4cbf63c T-beb6-4bed-aB03-6344392975e5 zip
00000D001.2023.5.5E)OURS. SEJOURS. b6aBdach-002a-473e-aa62-b250c0575¢10.2ip
000D0D001.2023.8.5E)OURS, SEJOURS. 20231019155939.F5c99ed3- Tabe-4F2d-9b44- 97933 Tbach3 zip
00000D001.2023.8.SEJ0URS. SEJOURS. 20231107181126(1 cc0d33-0278-4fed-OaBe-f3bif600cdfckip
MCO - Séjours - Période du Ter Janvier au 31 Aout (M8) 2023 ! D0DDODD01.2023.8.5EJ0URS. SEJOURS. 2023112117 3890.Fd20804a-3006-dec 3-bade-48b368563 144 7ip
! Etat de validation L] 000000001.2023.10.5E)0URS.SEJQURS.20231)2165120.36c T2ede-6232-40¢8-ach5- T0bSbafcedab. .
00000D001.2023.10SEJOURS.SEJOURS.20#51121165120.36¢ 72 ede-6232-20c8- ach 3-T0b5bafcedab.zip

[J Fichiers complémentaires

(@ Pas de déclaration de médicaments AP-AC (O MED et AP-AC dans le méme fichier |

e

MED |

DRUIDES - Etat e-PMSI

Etat de validation Validé établissement E

Date de validation établissement 2023/11/21, 17:17:51 mardi
L'UID du dernier traitement réussi vous permet de
retrouver la bonne archive (celle dont les données
sont dans e-PMSI)

Ici le M8 a été traité ultérieurment (21/11/23), mais
ce ne sont pas les données présentent dans e-PMSI
(celles du 07/11/23).

Date de validation ARS
{ Transmission et traitement

A Date de la derniére transmission 2023/11/07, 18:10:03 mardi

Date du dernier traitement commandé 2023/11/07, 18:10:03 mardi

Date du dernier traitement réussi 2023/11/07, 18:11:40 mardi

ID du dernier traitement réussi [ elce0d53-0278-4fed-9aBe-f5bff699cdfc ] ‘ =
q
! (2 : x
O Quitter ‘
1 ‘ X
Med Immunothérapie | ‘ X
DM Intra GHS | ‘ X

Transmission et Comptes-rendus

O ) Transmission bloguée (transmission/traitement en cours ou traitement validé) CR: [%] E:%.

Transmettre et Commander trait. e-
commander trait. e-PMSI PMSI sans transmettre

Etat e-PMSI Contréler Générer IN/OUT Exporter

Processus -

Résultats QVALIDE Valider / Dévalider Quitter

xR




Contenu de I'archive de sauvegarde
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<Base nom>:

<N° Finess>.<Année de transmission>.<Mois de
transmission>.<Catégorie de données>.<Sous-catégorie
de données>.<Date/Heure/Minutes>.<UID>

Accessible dans le répertoire de sauvegarde définit
dans les paramétrages

C:\Users\xxxx\AppData\Roaming\Atinh\DRUIDES\sauvegar
de (par défaut)

Créélors:
e d'un export Exporter

Transmettre et
commander trait. e-PM5I

e ou d’une transmission

Contient toutes des archives qui peuvent étre
générées par d’autres fonctionnalités de DRUIDES

<Base nom>.data_zip
[ <Base nom> basket.zip
L Data.mni
L Data.zip
L Data? zip (Equivalent au fichier OUT.Zip des anciens logiciels GENRSA, AGRAF)
| Liste des fichiers OUT, variable selon le type de données contrélées. Convention de
nommage <Finess> <Année>.<Période> <type fichier OUT>

|_ Desc.mnf

|_ Desc.xml
<Base nom=.in.gzip [Fichiers d"entrée agrégés au format JSOM - GZIP)
<Base nom=.indctl.zip
<Base nom=_log.zip [Fichier log ZIF)

[ <Base nom=>.log.json

L <Base nom>.crzip [Fichiers comptes rendus ZIP)
<Base nom=>.Rapport.<Champs>_<type de donneés=.csv (CR Global C5V)
<Base nom=>.Rapport.<Champs>_<type de donnés=_html (CR Global HTML)
<Base nom>.Rapport.<Champs>_<type de dennée> jsan (CR Global JS0M)
<Base nom>.Rapport.<Champs>_<type de donnée>xml (CR Global XML}
<Base nom>.Rapport.<Champs>_<type de donneés=Detzil.czv [CR Dataille C5V)
<Base nom>.Rapport.<Champs=_<type de donnée=PreTraitDetail.csv (CR Détaillé de pré-
traitement CSV)
< Base nom >.sign [Fichier de signature de <Base nom:>.data.zip)
< Base nom >.orig.zip [Equivalent au fichier IN.Zip des anciens logiciels GENRSA, AGRAF...)
< Base nom >.orig.sign [Fichier de signature de <Base nom:.orig.zip)

—r—r—

—rr-r—r-r—-

Druides - FHP 23 novembre 2023




Contenu de I'archive de sauvegarde

atih
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Contient toutes des archives qui peuvent étre
générées par d’autres fonctionnalités de DRUIDES

Générer INJOUT

<Base nom>.data_zip
L <Base nom> bazket.zip
L Data.mni
L Data.zip

ataZ zip (Equivalent au fichier .Zip des anciens logiciels
| Data?zip (Equival fichier OUT.Zip d iens logiciels GENRSA, AGRAF)
| Liste des fichiers OUT, variable selon le type de données contrélées. Convention de
nommage <Finess> <Année>.<Période> <type fichier OUT>

|_ Desc.mnf

|_ Desc.xml

<Base nom>.in.gzip [Fichiers d"entrée agréges au format JSOM - GZIP]

<Base nom=.indctl.zip

L <Base nom=.logzip [Fichier log ZIP)

L

<Base nom=>.log.json

L <Base nom>.crzip [Fichiers comptes rendus ZIP)

—rr-r—r-r—-

< Base nom >.sign [Fichier de signature de <Base nom:>.data.zip)

<Base nom=>.Rapport.<Champs>_<type de donneés=.csv (CR Global C5V)
<Base nom=>.Rapport.<Champs>_<type de donnés=_html (CR Global HTML)
<Base nom>.Rapport.<Champs>_<type de dennée> jsan (CR Global JS0M)
<Base nom>.Rapport.<Champs>_<type de donnée>xml (CR Global XML}
<Base nom>.Rapport.<Champs>_<type de donneés=Detzil.czv [CR Dataille C5V)
<Base nom=>.Rapport.<Champs>_<type de donneés=PreTraitDetzil.csv (CR Détaille
traitement CSV)

= Base nom }.nriE.zip Equi!.ralent 3u fichier IMEp des anciens IuEiciels Gma& A.GR‘.AF-“
< Base nom >.orig.sign Fichier de signature de <Base nom:.orig.zip)

Druides - FHP 23 novembre 2023
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Contenu de I'archive de sauvegarde
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<Base nom>.data_zip
L (=Base nom> basket.zip
L Data.mni
L Data.zip
L Data? zip (Equivalent au fichier OUT.Zip des anciens logiciels GENRSA, AGRAF)
| Liste des fichiers OUT, variable selon le type de données contrélées. Convention de
nommage <Finess> <Année>.<Période> <type fichier OUT>
|_ Desc.mnf
|_ Desc.xml
L <Base nom=.in.zzip [Fichiers d"entrée agrégés au format JSON - GZIP)
L (=Base nom=.indctlzip ¥
L  <Base nom=.logzip [Fichier log ZIP)
i i . n [ <Base nom=>.log.json
Contlent tOUteS deS aI’ChIVGS qU| peuvent etre L <Base nom>.cr.zip [Fichiers comptes rendus ZIP} - "
générées par d’autres fonctionnalités de DRUIDES (.cHas= nom? Rapporccchamps cope de donpée,cov ICR Glota) =% Les "out
L <Base nom>.Rapport.<Champs>_<type de donnée>_html {CR Global HTMVL)
| <Pase nom>Rapport.<Champs> <type de donnée> json (CR Global 1S0M)
|  <Base nom>Rapport.<Champs> <type de donnée>xmil [CR Global XML)
- L =Base nom=>Rapport.<Champs> <type de donnée=Detail.czv [CR Détaillé C5V)
Genérer IN/OUT | <Base nom>Rapport.<Champs> <type de donnée=FreTraitDetail.csv [CR Détaillé de pré-
traitement C5V]

< Base nom >.sign [Fichier de signature de <Base nom:>.data.zip)
< Base nom >.orig.zip [Equivalent au fichier IN.Zip des anciens logiciels GENRSA, AGRAF...)

< Base nom >.orig.sign [Fichier de signature de <Base nom:.orig.zip)

Druides - FHP 23 novembre 2023




Contenu de I'archive de sauvegarde
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Contient toutes des archives qui peuvent étre
générées par d’autres fonctionnalités de DRUIDES

x: @ B

<Base nom>.data_zip
[ <Base nom> basket.zip
L Data.mni
L Data.zip
L Data? zip (Equivalent au fichier OUT.Zip des anciens logiciels GENRSA, AGRAF)

| Liste des fichiers OUT, variable selon le type de données contrélées. Convention de

nommage <Finess> <Année>.<Période> <type fichier OUT>
|_ Desc.mnf
|_ Desc.xml
L <Base nom=.in.zzip [Fichiers d"entrée agrégés au format ISON - GZIP)
L <Base nom=.indctl.zip
L <Base nom=.logzip [Fichier log ZIP)

<Base numb.lniisun

L  <Base nom>.crzip [Fichiers comptes rendus ZIP)

<Base nom=>.Rapport.<Champs>_<type de donneés=.csv (CR Global C5V)

<Base nom=>.Rapport.<Champs>_<type de donnés=_html (CR Global HTML)

<Base nom>.Rapport.<Champs>_<type de dennée> jsan (CR Global JS0M)

<Base nom>.Rapport.<Champs>_<type de donnée>xml (CR Global XML}

<Base nom>.Rapport.<Champs>_<type de donneés=Detzil.czv [CR Dataille C5V)

<Base nom>.Rapport.<Champs=_<type de donnée=PreTraitDetail.csv (CR Détaillé de pré-
traitement C5V]

—rr-r—r-r—-

< Base nom >.sign [Fichier de signature de <Base nom:>.data.zip)
< Base nom >.orig.zip [Equivalent au fichier IN.Zip des anciens logiciels GENRSA, AGRAF...)
< Base nom >.orig.sign [Fichier de signature de <Base nom:.orig.zip)

Druides - FHP 23 novembre 2023
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Contient toutes des archives qui peuvent étre
générées par d’autres fonctionnalités de DRUIDES

Contenu de I’archive de sauvegarde

Exporter

<Base num}.:lata_zie

L

<Base nom>_bazket.zip
L Data.mni
L Data.zip
L Data? zip (Equivalent au fichier OUT.Zip des anciens logiciels GENRSA, AGRAF)
| Liste des fichiers OUT, variable selon le type de données contrélées. Convention de
nommage <Finess> <Année>.<Période> <type fichier OUT>
|_ Desc.mnf

|_ Desc.xml

—r—r—

<Base nom>.in.gzip [Fichiers d"entrée agrégés au format JSON - GZIPF)
<Base nom=.indctl.zip
<Base nom=_log.zip [Fichier log ZIF)

[ <Base nom=>.log.json
<Base nom>.cr.zip [Fichiers comptes rendus ZIP}
<Base nom=>.Rapport.<Champs>_<type de donneés=.csv (CR Global C5V)
<Base nom=>.Rapport.<Champs>_<type de donnés=_html (CR Global HTML)
<Base nom>.Rapport.<Champs>_<type de dennée> jsan (CR Global JS0M)
<Base nom>.Rapport.<Champs>_<type de donnée>xml (CR Global XML}
<Base nom>.Rapport.<Champs>_<type de donneés=Detzil.czv [CR Dataille C5V)
<Base nom>.Rapport.<Champs=_<type de donnée=PreTraitDetail.csv (CR Détaillé de pré-
traitement CSV)

—rr-r—r-r—-

< Base nom >.sign [Fichier de signature de <Base nom:>.data.zip)
< Base nom >.orig.zip [Equivalent au fichier IN.Zip des anciens logiciels GENRSA, AGRAF...)

< Base nom >.orig.sign [Fichier de signature de <Base nom:.orig.zip)

Druides - FHP 23 novembre 2023
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Enquéte expérience utilisateurs
atih

AGENCE TECHNIQUE
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O Objectifs

O Evaluer 'amélioration du service rendu de I'outil
O Identifier des limites, des axes d’amélioration
O Affiner la stratégie du projet au moyen et long terme

O Methode - Enquéte qualitative utilisant deux sources d’informations

O Enquéte effectuée sous forme d’entretiens auprés de professionnels des établissements de
santé utilisateurs de DRUIDES
O Sollicitation d’établissements représentatifs

O Grille d’entretien semi-structurée communiquéee aux DIM volontaires en amont des entretiens +
questionnaire a destination de I'équipe du DIM

O Informations collectées : prise de note, schémas, captures d’écrans et tout autre document utile pour
la comprehension des résultats
O Une analyse des verbatims de I'enquéte annuelle de satisfaction de 'ATIH réalisée en juin
2023

Druides - FHP 23 novembre 2023




Enquéte expérience utilisateurs

atih W_
AGENCE TECHNIQUE
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SUR L'HOSPITALISATION

Entretiens aupres des DIM

Catéqgorie NETIEE
9 . d’établissements | d’établissements
d’établissement y "
contactés

3 1
2 2
2 1
2 2
9 6
Entretiens réalisés entre juillet et septembre 2023
4 entretiens en présentiel, 2 en visio

de 45 minutes a 2h30 (5 entretiens > 1h30)

une a deux personnes de 'ATIH et d'une a quatre
personnes du DIM

Interlocuteurs au DIM : Médecin, TIM,

Datamanager/informaticien

Enquéte de satisfaction

O Sur les 609 réponses de I'enquéte de
satisfaction, 174 contenaient un verbatim,
dont 59 étaient en lien avec DRUIDES.

O Ces 59 commentaires abordaient 79 sujets
differents (un méme commentaire pouvant
concerner plusieurs fonctionnalités de
DRUIDEYS)

O Les commentaires en lien avec le
dysfonctionnement de la plateforme ont
été exclus du perimetre

Druides - FHP 23 novembre 2023




Quelques resultats préliminaires
atih

DE L'INFORMATION
SUR L'HOSPITALISATION

Les utilisateurs soulignent I’'intérét de reduire le nombre d’outils pour les
exports

La mise a jour automatique ainsi que le pop-up annoncant la mise a jour
est appreciee

Les possibilités d’interaction avec e-PMSI sont également appréciees :

O Vérification des états
O Validation/Dévalidation
O Téléchargement des tableaux Ovalide et des Visuals

Un certain nombre d’irritants initiaux ont été corrigés (exemple les in/out)

7
»,v.\,.

PN
»,v.\,.

7
»,v.\,.

7
»,v.\,.

Druides - FHP 23 novembre 2023
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AGENCE TECHNIQUE
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DRUIDES - Feuille de route 2024 — 2025

DRUIDES

PREFACE LAMDA

16
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AGENCE TECHNIQUE
DE L'INFORMATION
SUR L'HOSPITALISATION

DRUIDES - Feuille de route 2024 — 2025

DRUIDES

PREFACE LAMDA

17
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AGENCE TECHNIQUE
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DRUIDES - Feuille de route 2024 — 2025

GENRSA
MATIS (MRC et \
- “ N
GENRHA PREFACE SSR

== I

GENRSA LAMDA

()

DRUIDES

&

LAMDA Fusion

GENRHA LAMDA PREFACE LAMDA

PIVOINE Ex-DGF PIVOINE Ex-OQN
VisualQualité

VisualQualite

VisualvaloLamdaSej

PREFACE LAMDA
PAPRICA DGF
“

PAPRICA OQN

FICHSUP

Z

VisualGroupage

18
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A DRUIDES - Feuillle de route 2024 — 2025

AGENCE TECHNIQUE
DE L'INFORMATION
SUR L'HOSPITALISATION

OODbjectifs :

O Finir le déploiement de DRUIDES en MCO :
O Intégration de MATIS (HTNM et MRC)

O Déployer DRUIDES dans les trois autres champs

O SMR
O HAD
O Psychiatrie

OCalendrier :
O Période de tests en 2024
O Fin du déploiement en début de campagne 2025
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AGENCE TECHNIQUE
DE L'INFORMATION
SUR L'HOSPITALISATION

Agence technique de lI'information
sur I'hospitalisation

117, bd Marius Vivier Merle 69329 Lyon cedex 03
Telephone: 04 37 91 33 10
Fax : 04 37 21 33 67

www.atih.sante.fr
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